
 
 

中山大學 人事室 



問題背景 

背景 

•某大學成立工會 

•立法院預算案附帶決議 

工作小組 

•教育部邀集專家學者、勞動部等部會、大學校院協(進)

會及部份學校代表組成，研擬「專科以上學校強化學生

兼任助理學習與勞動權益保障處理原則」(104.6.17公

佈) 



保障處理原則(教育部) 

 

 

項目(共11條) 內容 
適用對象 
(§1) 

學生兼任助理，包括兼任研究助理、兼任教學助理、兼任研究計畫臨時工及
其他不限名稱之學生兼任助理工作者等。 

學習關係： 
1.課程學習、 
2.服務學習 
(§4-5) 
 

1.課程學習： 
(1)參照勞委會102年9月2日勞職管字第1020074118號函規定 
(2)指為課程、論文研究之一部分，或為畢業之條件(包括實習課程、田野調
查程、實驗研究或其他學習活動) 
2.服務學習： 
增進社會公益，不以獲取報酬為目的之各項輔助性服務 
3.原則 
(1)經學生與指導教師同意下為之 
(2)對有危險性之學習活動，應增加其保障範圍(如商業保險) 
(3)明定及公告相關學習準則、評量方式、學分或畢業條件採計及獎助方式 
(4)申訴管道 

勞僱關係 
(§6-7) 
 

1.凡學生與學校間存有提供勞務獲取報酬之工作事實，且具從屬關係者 
2. 訂定勞動契約 
3.勞工保險、全民健康保險及提繳勞工退休金 
4.申訴管道 



保障處理原則(教育部) 

 

 

項目 內容 

研究成果： 
著作權、 
專利權 
(§5、7) 
 

1.學習關係：在校期間完成報告、論文依下列原則協議 
(1)指導教授僅為觀念指導，學生享有著作權；指導教授參與內容表達
與學生共同完成報告，為共同享有著作權 
(2)研究成果依專利法第5條2項，學生自身為發明人、新型創作人、設
計人，對研究成果享有專利申請權。但如指導教授對論文研究成果之
產有實質貢獻，亦可認定為共同發明人 

2.勞僱關係：參與或協助研究成果 
(1)依著作權法第11條規定，學生於職務上完成之著作，學生為著作人，
學校享有著作財產權 
(2)專利權歸屬得由雙方協議；未約定者，依專利法第7條第1項規定，
專利權屬於學校 

爭議處理 
(§10) 

學生兼任助理之爭議處理，應有爭議處理機制 



勞動指導原則(勞動部) 
項目(共5條) 內容 
勞僱關係認定
原則(§2) 

人格從屬性、經濟從屬性及其他法令規定綜合判斷 

學校僱用兼任
助理應注意事
項(§3) 

1.簽訂勞動契約、參加勞健保及勞退、工作時間、出勤紀錄等 
2.不適用勞動基準法之兼任助理亦應維護其權益 
3.學校為投保單位並覈實申報投保薪資 
4.不得有就業歧視 
5.不得扣留證件、財物或收取保證金 
6.應依職業安全衛生法規 
7.不得要求從事勞動契約約定工作事項以外之工作 
8.本誠信原則與工會進行團體協商 

兼任助理從事
學校相關工作
應注意事項(§4) 
 

1.評估自身能力及意願後，再決定是否從事兼任助理工作 
2.簽訂書面勞動契約 
3.得要求學校以書面載明工作地點、工作內容、工作時間（含休息、
休假、請假）等事項 
4.得依法組織或加入工會 
5.受有損害者，得提供具體事實及訴求，向當地勞工行政主管機關提
出申訴 



學校實務  學習與勞動分軌 
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附負擔行
政給付 
 附帶一定條件

之給付 

無對價性及勞務
監督指揮 

給付條件與勞務提
供無連動關係 

類民法420條有負
擔之贈予屬單務無

償契約 

學習關係 

課程學習或服務學習 

相對應課程計畫或活動
及指導 

學習準則與評量及獎
助 

成果著作權歸屬學生 

於學校章則規定獎助津貼
給付範疇及事項 

爭議處理機制 

勞僱關係 

提供勞務獲取報酬之從
屬對價關係 

勞僱契約與規範 

成果著作權歸屬學校 

於校內章則規範工資給付範
疇與事項 

爭議處理機制 



衝擊影響 
影響面向 衝擊影響 影響面向 衝擊影響 

學
校
財
務
與
行
政 

1.低薪高保，致須負擔高
額勞健保費用 

  教學究 
  育術 
  及研 

1.師生關係角色轉變 

2.身心障礙者及原住民進
用困難 

2.學術研究資源排擠效應 

3.動輒觸法，致須繳交高
額罰款 未健 

來保 
勞財 
、務 

1.增加勞保財務負擔 (321
億/年) 

4.增加行政人力負擔 

2.衝擊就業保險制度 

學
生
權
益 

1.學習機會與資源減少 

2.低薪高保，致領取之費
用減少 社

會
公
益 

1.專兼任工作者之保險權
益失衡 

2.政府每年負擔保費約計4
億元 

3.著作權歸屬學校 
3.影響相關助學政策 
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平均 
月支薪 

月投保金額
(元) 

學生 
負擔保費 

學校 
負擔保費 學生實領 

學校實支 
(括弧內含進用身障

人員成本) 

甲君 
3,000 

勞保：11,100 
健保：20,008 
勞退：3,000 

勞保：222 
健保：295(或0) 
勞退：0~180 (6%) 
合計：222~697 

勞保：791 
健保：955(或60) 
勞退：180 
合計：1,031或
1,926  

3,000-697(或
222)= 
2,303~2,778 

3,000+1,926(或
1,031)=4,926(4,031) 
(4,926+708=5,634) 

乙君 
6,000 

勞保：11,100 
健保：20,008 
勞退：6,000 

勞保：222 
健保：295(或0) 
勞退：0~360 (6%) 
合計：222~877 

勞保：791 
健保：955(或120) 
勞退：360 
合計：1,271或
2,106  

6,000-877(或
222)= 
5,778~5,483 

6,000+2,106(或1,271)= 
8,106(7271) 
(8,106+708=8,814) 

丙君
10,000 

勞保：11,100 
健保：20,008 
勞退：11,100 

勞保：222 
健保：295(或0) 
勞退：0~666 (6%) 
合計：222~1,183 

勞保：791 
健保：955(或200) 
勞退：666 
合計：1,657或
2,412 

10,000-
1,183(或
222)= 
9,778~9,483 

10,000+2,412(或
1,657)=12,412(11,657) 
(12,412+708 
=13,120) 

備註：1.勞保已含就保費用。2.勞退-個人可選擇自提0~6%，學校提繳6%。3.列入所得，另須依所得稅法扣稅 。 
4. 應足額進用身障人員成本：(20,008+勞保公提1,425+健保公提955+勞退1,200)*0.03=708元。 
5.健保不得重覆加保，其保費由每月月底加保單位扣繳，本校若非投保單位者，則本校須負擔補充保費2%。 

勞動型兼任助理人事費試算表 



本校配套作法 
跨單位成立工作小組(由行政副校長擔任召集人) 

業務分工：教務、研發、學務研擬學習準則評量方式、獎助金核給方式；人事研擬勞動
權益；產學處負責研究成果歸屬；環安中心負責職業安全；事務組勞健保及勞退提繳等 

研擬本校學生兼任助理學習及勞動權益保障處理要點(草案) 

人事資訊管理系統：聘任/離退簽核、線上簽到退 

7-9月辦理三場次座談會(已辦理二場次) 

身障人員及原住民人員應進用人數估算 

成立爭議處理小組 



本校學生兼任助理學習及勞動權益保障處理要點 

本校學生兼任助理學習與勞動權益保障處理辦法(草案) 

 
 

條文 內容 

適用範圍 本校聘僱之兼任研究助理、兼任教學助理、研究計畫臨時工、工讀
生及其他不限名稱之學生兼任助理工作者 

學習型兼任助理 學習型兼任助理範圍 
應注意事項 
學生申訴 

勞僱型兼任助理 勞僱型兼任助理之範圍 
勞動條件及權益事項 
應注意事項 

爭議處理 爭議處理小組之組成及權責 
1.勞僱型兼任助理之申訴 
2.關係認定爭議之裁決 

法制程序 經行政會議通過 



兼任助理關係確認 

聘任兼任助理 

學習關係 

勞僱關係 

關係確認 

學習活動
計畫 

關係型態
確認單 



資訊管理系統 
 聘任流程 

 先由雙方關係型態確認上傳→當事人(承辦人)→計畫主持人(指導教授或單位主
管)核定→相關單位(勞僱關係：事務組、主計室、人事室) 
 關係型態確認單紙本留存計畫主持人、指導教授或單位主管 
 兼任二個以上勞僱工作時，由第一筆加保並負擔公提；第一筆退保後由

第二筆負擔 
 離退流程 

 當事人(承辦人)→計畫主持人(指導教授或單位主管)核定→相關單位(勞僱關係：
事務組、主計室、人事室) 

出勤紀錄 
 線上簽到退(若因特殊性質如校外採集等無法線上簽到退者，得申請以紙本方

式簽到退) 





學生兼任助理申訴及爭議處理機制 
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不服措施或處置、關係爭議 

勞僱型 
(勞動權益) 

關係認定爭議 
學習型 

(課程或服務學習) 

向爭議處理小組
申請裁決 

向勞動主管機關申請
調解、仲裁或裁決 

10日內 

向爭議處理小組 
申        訴 

30日內 

向學生申評會
申        訴 

向教育部提 
行政救濟 

所屬單位協調並
提書面說明 校

內 

校
外 



配合事項 
 教師與兼任助理共同確認關係型態 

 學習型依校內相關學習準則 
 勞僱型依處理要點 

 參加勞保、勞退提撥 
 即時加(退)保 

 到職加保(不得追溯聘期)、離職退保 
 例外：到職日為星期例假日，得於到職後次一工作日追溯加保 

 勞退提撥(得於月薪6%內自行提撥) 

 出勤紀錄 
 線上簽核 
 簽到「分鐘」 
 保存至少5年 

 外籍生、港澳生須申請工作許可證 

 健保： 
 非每個工作日到工者，其每週工作時數滿十二小時以上（含十二小時），得申

請由雇主為其投保 
 不重覆加保 
 以每月月底為投保單位 
 未以本校為投保單位者，應加計二代健保補充保費(薪資2%)用人成本 

 



配合事項 
 工資給付 

 每月定期發給 

 例外：當事人有特別約定；因故無法如期發放應經學生書面同意 

 所得歸戶(00與50) 
 工作時間 

 不得超時工作、延長工時應核給加班費 

 足額進用身障人員： 

 每人每月進用身障人員的成本708元(每100人應進用3人)、罰鍰成本603元 
 不足額經費來源如下(就源扣繳原則) 

 助學金進用人員由該進用經費範圍內預留 
 計畫助理部分另行討論 
 依每月1日公勞保人數總額為基準 
 儘量避免1日加保 
 身障人員月薪達基本工資(20,008元)以上以1人計，達基本工資1/2以

上以0.5人計 
 預訂提104年9月16日行政會議通過後，自104年9月17日起實施 

 
 

 
 

 

 

 

 



感 謝 聆 聽 

敬 請 指 教 
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